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Informacje o ogloszeniu

Data publikacji ogloszenia

25-10-2019

Termin skladania ofert

08-11-2019

Numer ogloszenia
1214037

Status ogloszenia

Aktualne
Miejsce i sposob skladania ofert

Ofertg nalezy przygotowa¢ na druku zatgczonego formularza ofertowego, podpisaé i ztozyé wraz z
wymaganymi zatacznikami za posrednictwem:

a) poczty elektronicznej na adres: biuro@klasterict.pl, z dopiskiem w tytule e-maila: Oferta — ustuga
doradcza — ,,Internacjonalizacja Mazowieckiego Klastra ICT w branzy energatycznej” lub

b) poczty tradycyjnej lub osobiscie w godzinach od 10:00 do 16:00 na adres:

Stowarzyszenie Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego ,,Wiedza”

Ul Zelazna 67 m 18

00-871 Warszawa

z dopiskiem na kopercie: Oferta — ustuga doradcza— ,,Internacjonalizacja Mazowieckiego Klastra ICT w
branzy energetycznej”

Oferty nalezy sktada¢ do 8 listopada 2019 roku do godziny 16:00. Oferty ztozone po terminie nie beda

rozpatrywane. Za dzien zlozenia oferty nalezy uzna¢ dzien wptywu oferty do Zamawiajacego a nie dzien
nadania/ wystania oferty

Adres e-mail, na ktory nalezy wysta¢ oferte

biuro@klasterict.pl

Osoba do kontaktu w sprawie ogloszenia

Katarzyna Radzio

Nr telefonu osoby upowaznionej do kontaktu w sprawie ogloszenia

512 196 378

Skrécony opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa realizacja indywidualnych doradztw z zakresu
umigdzynarodowienia przedsigbiorcy dla 12 przedsigbiorstw bedacych Uczestnikami Projektu
»Internacjonalizacja Mazowieckiego Klastra ICT w branzy energetycznej” oraz doradztwo z zakresu
internacjonalizacji czterech produktéw na trzech rynkach zagranicznych wspoHinansowanego ze srodkow
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Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na podstawie umowy o
dofinansowanie projektu w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj na lata 2014-2020 Priorytet
IT Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsi¢biorstw do prowadzenia dziatalnoéci B+R+1. Dziatanie 2.3

Proinnowacyjne ustugi dla przedsigbiorstw. Poddziatanie 2.3.3 Umigdzynarodowienie Krajowych Klastréw
Kluczowych.

Zakres doradztwa:

Ustuga polega w szczego6Inosci na okreéleniu strategii wejscia przedsiebiorcy na

wybrany rynek zagraniczny (z grupy: Chiny, USA, Japonia, Liban, Ghana, Nowa Zelandia) i moze sktadaé
si¢ z m.in.:

-opracowanie nowego modelu biznesowego firmy w oparciu o

internacjonalizacje jej dziatan

-analiza mozliwo$ci eksportowych firmy,

-koncepcj¢ wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcjg mozliwosci sprzedazy

na wybranym rynku zagranicznym,

-rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do

dziatalnosci eksportowej (organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.).

Analiza szans wprowadzenia danego produktu/ustugi na konkretny rynek,

Analiza poziomu cen produktow/ustug,

Cele marketingowe

Strategia eksportowa w zakresie produktu, ceny, dystrybucji, promoc;ji

-prognoza sprzedazy w stosunku do konkurencji

-Glowni gracze na rynku energii

-Polityka energetyczna panstwa

-Prawo energetyczne panstwa

-Przewidywane zapotrzebowanie na technologie energetyczne

Ustuga doradcza jest dopasowana indywidualnie pod produkt/ustuge przedsigbiorstwa. Ushiga §wiadczona
jest indywidualnie.

Ustuga doradztwa z zakresu internacjonalizacji czterech produktow na trzech rynkach zagranicznych z
grupy: Chiny, USA, Japonia, Liban, Ghana, Nowa Zelandia. Dobor rynkéw zostanie okreslony przed
rozpoczeciem realizacji umowy podpisanej z wykonawca.

Kategoria ogloszenia

Ushugi

Podkategoria ogloszenia
Ustugi inne

Miejsce realizacji zamowienia

Wojewodztwo: mazowieckie Powiat: Warszawa Miejscowo$é: Warszawa

Opis przedmiotu zamoéwienia
Cel zamowienia

Celem zamowienia jest wytonienie Wykonawcy na kompleksowg realizacje doradztw indywidualnych oraz
doradztw produktowych w zakresie umiedzynarodowienia przedsiebiorcy.

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zaméwienia jest kompleksowa realizacja doradztw dla kazdego z 12 przedsicbiorstw:
Zakres doradztwa:

Usluga sktada si¢ z doradztwa produktowego i przedmiotowego:
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- ustuga doradcza wejscia na 3 rynki zagraniczne 2 produktéw

- ustuga doradcza wejscia na 2 rynki zagraniczne 2 produktow

- ushuga doradcza analiza przedsigbiorstwa pod wzgledem mozliwo$ci wejécia na rynki zagraniczne 12
przedsigbiorstw.

Ustuga polega w szczeg6lnoéci na okre$leniu strategii wejscia przedsiebiorcy na

wybrany rynek zagraniczny (z grupy: Chiny, USA, Japonia, Liban, Ghana, Nowa Zelandia) i moze sktadaé
si¢ z m.in.:

-opracowanie nowego modelu biznesowego firmy w oparciu o

internacjonalizacje¢ jej dziatah

-analiza mozliwosci eksportowych firmy,

-koncepcj¢ wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcjg mozliwosci sprzedazy

na wybranym rynku zagranicznym,

-rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsigbiorstwa i przygotowania go do

dziatalnosci eksportowe;j (organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.).

Analiza szans wprowadzenia danego produktu/ustugi na konkretny rynek,

Analiza poziomu cen produktéw/ushug,

Cele marketingowe

Strategia eksportowa w zakresie produktu, ceny, dystrybucji, promocji

-prognoza sprzedazy w stosunku do konkurencji

-Gloéwni gracze na rynku energii

-Polityka energetyczna panstwa

-Prawo energetyczne panstwa

-Przewidywane zapotrzebowanie na technologie energetyczne

Usluga doradcza jest dopasowana indywidualnie pod produkt/ustuge przedsiebiorstwa. Ustuga §wiadczona
jest indywidualnie.

Ustuga doradztwa z zakresu internacjonalizacji czterech produktow na trzech rynkach zagranicznych. Dobér
rynkow zostanie okreslony przed rozpoczeciem realizacji umowy podpisanej z wykonawca.

Celem doradztwa w zakresie umiedzynarodowienia przedsigbiorcy jest podniesienie wiedzy i kompetencii
przedsigbiorcow bedacych Uczestnikami Projektu - Cztonkami Mazowieckiego Klastra ICT w zakresie
internacjonalizacji oraz rozwoju dziatalno$ci badawczo-rozwojowej i innowacyjnej w ramach projektu
»lnternacjonalizacja Mazowieckiego Klastra ICT w branzy energetycznej”.

Cele dodatkowe jakie planowane sg do osiagnigcia w wyniku realizacji projektu, a w tym m.in. doradztwa to:

- poprawa przeptywu informacji migdzy firmami i ulatwienie powstawania nowych projektow
mi¢dzynarodowych;

- poszerzenie branz (ushig) 1 obszaru dziatalnosci Klastra;

- wzrost innowacyjnos$ci cztonkéw klastra;

- generowanie kontaktow z inwestorami zagranicznymi;

- wprowadzanie nowych rozwiazan ICT/Energetyki;

- ulatwienie konkurencji i transferu rozwigzan pomiedzy réznymi galeziami rynku.

Wykonawca zobowigzany bedzie do:

- Kompleksowej organizacji i realizacji doradztwa z zachowaniem zasad nalezytej starannosci, zgodnie z
celem zamowienia, zakresem merytorycznym doradztwa oraz wytycznymi unijnymi majacymi zastosowanie
przy realizacji umowy,

- Przeprowadzenia dla Uczestnikéw Projektu indywidualnych doradztw z zakresu umiedzynarodowienia
przedsigbiorcy.

- Zapewnienia warunk6w lokalowych do prowadzenia doradztwa.

- Zapewnienie materialéw dydaktycznych dla Uczestnikow Projektu.

- Zapewnienia doradcéw posiadajacych wyksztalcenie wyzsze, wiedze z zakresu merytorycznego doradztwa
oraz do$wiadczenie nie krotsze niz 2 lata w realizacji doradztw biznesowych.

- Prowadzenie dokumentacji i dostarczanie jej na biezaco do siedziby Zamawiajacego.

- Biezgcego informowania Zamawiajacego o wszelkich problemach i nieprawidtowosciach wystepujacych
podczas realizacji umowy.

- Wykonania innych, dodatkowych czynnosci zwigzanych z bezposrednia realizacja projektu.

Zamawiajacy wyptaci Wykonawey wynagrodzenie wylacznie za faktycznie wyswiadczone doradztwa w
ramach realizacji zamoéwienia. Zamawiajgcy nie wyplaci zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.
Terminy i godziny spotkan beda dostosowane do mozliwosci Uczestnikéw Projektu.
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Kod CPV
85312320-8
Nazwa kodu CPV

Ustugi doradztwa

Dodatkowe przedmioty zaméwienia
nie dotyczy
Harmonogram realizacji zaméwienia

Zamowienie realizowane bedzie w okresie od listopada 2019 do wrzesnia 2021 roku z wyjatkiem dni

ustawowo wolnych od pracy. Terminy i godziny doradztw beda dostosowane do mozliwoéci Uczestnikdw
Projektu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przesuniecia terminu realizacji zaméwienia na skutek wystgpienia

okolicznosci niezaleznych i niezawinionych przez Zamawiajgcego, ktérych nie mozna bylo przewidzieé na
etapie publikacji zapytania.

Zalaczniki

» Formularz ofertowy doradztwo

Pytania i wyja$nienia
Brak pytan i wyjasnien
Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalno$ci lub czynnoSci

Do skfadania ofert zapraszamy Wykonawcow, ktdrzy spetniajg tacznie wszystkie ponizsze warunki:

- Zapewnig doradcéw zdolnych do przeprowadzenia doradztw, tj. min. jednego doradce posiadajacego
wyksztalcenie wyzsze, wiedzg z zakresu merytorycznego doradztwa oraz do§wiadczenie nie krétsze niz 2
lata w realizacji doradztwa biznesowego.

- Dysponujg potencjatem technicznym (tj. zapewnia sale spotkan z przedsigbiorcami spetniajace wymogi
bezpieczefistwa, wymogi akustyczne, o§wietleniowe, a takze instalacje grzewcza oraz posiadajacych
odpowiednie zaplecze sanitarne, sale powinny by¢ bez barier architektonicznych dostosowane do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych, lokalizacja sal powinna mozliwie najbardziej odpowiadaé potrzebom i
oczekiwaniom Uczestnikdw.

- Nie sa powigzani z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo.

- Nie nalezg do kategorii Wykonawcow wykluczonych z postepowania

Wiedza i dosSwiadczenie
W ramach realizacji ushug Wykonawca zobowigzany jest do:

a) Zapewnienia wysokiego poziomu merytorycznego ustug oraz udziatu ekspertéw z odpowiednim
doswiadczeniem zgodnie z wymogami Zamawiajacego okreslonymi w niniejszym Zamdéwieniu poprzez
zapewnienie ekspertow z odpowiednimi kwalifikacjami i biegla znajomoscig tematyki z zakresu oferty.

b) Przedmiot zamowienia okre§lono w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie
doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznoéci mogace mieé
wplyw na sporzadzenie oferty, poprzez wskazanie obiektywnych cech merytorycznych, technicznych i
jako$ciowych oraz standardéw doradczych. W kazdym przypadku Zamawiajgcy dopuszcza rozwiazania
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réwnowazne opisywanym. Za rownowazne Zamawiajacy uzna te rozwiazania, ktére oparte sa na ogélnie
obowigzujacych standardach i spetnia¢ beda minimalne wymagania, ktore spetnia produkt opisany przez
Zamawiajgcego. Wykonaweca, ktdry powota si¢ na rozwigzania rownowazne opisywanym przez
Zamawiajacego, jest obowiazany wykaza¢ w ofercie za pomocg dowolnych $rodkéw dowodowych, ze
oferowane przez niego ustugi spetniajg wymagania okre$lone przez Zamawiajgcego.

Potencjal techniczny

Wykonawca dysponuje potencjatem technicznym (tj. zapewnia sale spotkan z przedsigbiorcami spetiajace
wymogi bezpieczenstwa, wymogi akustyczne, o§wietleniowe, a takze instalacje grzewcza oraz posiadajacych
odpowiednie zaplecze sanitarne, sale powinny by¢ bez barier architektonicznych dostosowane do potrzeb
0sob niepemosprawnych, lokalizacja sal powinna mozliwie najbardziej odpowiada¢ potrzebom i
oczekiwaniom Uczestnikow. )

Osoby zdolne do wykonania zamoéwienia
nie dotyczy

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

nie dotyczy

Dodatkowe warunki

1) Wadium: W celu zabezpieczenia przystapienia do zawarcia umowy i nalezytego wykonania zaméwienia
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy wniesienia wadium w wysokosci 10 000,00 zt (dziesigd tysiecy
ztotych).

Wadium nalezy wptaci¢ przed koficem terminu sktadania ofert przelewem na rachunek bankowy:
Stowarzyszenie Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego ,,Wiedza”,

nr rachunku: 94 2490 0005 0000 4530 2286 3812

z dopiskiem w tytule wptaty: ,,Oferta — doradztwo - Internacjonalizacja Mazowieckiego Klastra ICT w
branzy energetyczne;j”.

Zamawiajacy zwraca wniesione wadium Oferentom, ktorych oferty nie zostaly wybrane, w terminie do 14
dni od uptywu terminu sktadania ofert. Zamawiajacy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek Oferenta,
ktory wycofat oferte przed uptywem terminu sktadania ofert. Oferent, ktory nie wniesie wadium zostanie
wykluczony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona.

2) Kaucja: W przypadku wytonienia Wykonawcy wptacone wadium przeksztatca sie w kaucje stanowiaca
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy. Zamawiajacy rozlicza kaucje w ostatniej ptatnosci na rzecz
Wykonawcy po uznaniu przez Zamawiajacego zamowienia okreslonego w zapytaniu ofertowym za nalezycie
wykonane.

Zamawiajacy zatrzymuje kaucje, jezeli:

a) nie uzna umowy za nalezycie wykonang lub

b) Oferent, ktoérego oferta zostata wybrana, odmowit lub zwleka z zawarciem umowy w sprawie zamowienia
na warunkach okre§lonych w zapytaniu ofertowym lub

c) Oferent wypowie/zerwie umowe przed jej zakonczeniem z pominieciem sytuacji dopuszczonych w
umowie.

3) Weksel: W celu zabezpieczenia prawidiowego wykonania umowy, Wykonawca w dniu podpisania umowy
zobowigzany bedzie do wystawienia na rzecz Zamawiajacego weksla in blanco, ktéry to weksel
Zamawiajacy bedzie mial prawo uzupelni¢ wedlug swojego uznania na sume odpowiadajgcg kwocie
catkowitego zadluzenia Wykonawcy wraz z odsetkami i wszelkimi optatami zwigzanymi z dochodzeniem
nalezno$ci. Zamawiajgcy bedzie miat prawo uzupehic¢ weksel wszelkimi klauzulami wekslowymi
przewidzianymi przez prawo wekslowe. Zwrot dokumentéw zabezpieczenia prawidtowego wykonania

umowy nastgpi na pisemny wniosek Wykonawcy tylko i wylacznie w przypadku lgcznego spehienia
nastepujacych przestanek:
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a) Prawidlowego wykonania umowy potwierdzonego protokotami odbioru oraz
b) Potwierdzeniu przez wtasciwy podmiot/organ kontroli pelnej kwalifikowalnoéci wydatkoéw poniesionych
przez Zamawiajacego w zwigzku z realizacja umowy przez Wykonawce

Warunki zmiany umowy

1) Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany umowy. Warunkiem zmiany umowy jest wystapienie
okolicznosci, ktérych Zamawiajacy, dziatajac z nalezytg starannoscia, nie mogl przewidzieé w dniu
upublicznienia zapytania ofertowego. Zakres zmian umowy moze dotyczy¢ w szczegolnoscei:

a) okresu 1 harmonogramu realizacji umowy,

b) terminéw platnosci.

2) Oferent skiadajac ofertg akceptuje, ze w umowie beda znajdowaly sie m.in. nastgpujace zapisy dotyczace
mozliwosci wypowiedzenia Wykonawcy umowy przez Zamawiajacego ze skutkiem natychmiastowym w
nast¢pujacych sytuacjach:

a) realizacji doradztwa bez zachowania zasad nalezytej starannoéci, niezgodnie z celem zaméwienia,

niezgodnie z ramowym programem doradztwa lub niezgodnie z wytycznymi unijnymi majacymi
zastosowanie przy realizacji umowy,

b) nieprowadzeniu lub nierzetelnym prowadzeniu dokumentacji prawidtowej realizacji umowy,

¢) nieinformowania Zamawiajacego o wszelkich problemach i nieprawidtowos$ciach wystepujacych podczas
realizacji umowy,

d) przekroczenia 276 godzin miesigcznie tacznego zaangazowania zawodowego doradcy realizujacego
doradztwa w realizacje wszystkich projektow finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan
finansowanych z innych zrodet, w tym $rodkéw wilasnych beneficjenta i innych podmiotow.

Lista dokumentow/o$wiadczen wymaganych od Wykonawcy
1) Formularz oferty (wraz z o§wiadczeniami).
Zamoéwienia uzupekniajace

nie dotyczy
Ocena oferty

Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji

Po sprawdzeniu spetienia warunkow obligatoryjnych udzialu w postgpowaniu, oferty zostang ocenione
przez Zamawiajacego w oparciu o nastgpujace punktowe kryteria oceny:

1) Cena — waga 60% (maksymalnie 60 punktow).

Ocena dokonana przy zastosowaniu nastepujgcego wzoru:

C = (Cena Oferty najtanszej / Cena Oferty badanej) x 100 pkt x 60%

Przez ceng nalezy rozumie¢ ceng netto za 1 godzing doradztwa.

Ceng za wykonanie zam6wienia nalezy poda¢ w zlotych polskich z doktadnoscig do dwéch miejsc po
przecinku.

Cena powinna obejmowa¢ catkowity koszt realizacji zam6wienia objetego zapytaniem ofertowym.

2) Dyspozycyjno$¢ — waga 40% (maksymalnie 40 punktow).

Ocena dokonana w nastgpujacy sposdb:
Jesli Oferent wyrazi zgodg na odwotanie/ zmiang terminu przez Zamawiajacego zaplanowanego na dany
dzien (dziefi n) doradztwa w tym samym dniu (tj. w dniu n) otrzyma maksymalng liczbe punktéw w tym
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kryterium, tj. 40. Je$li natomiast wyrazi zgode na odwotanie/ zmiane terminu przez Zamawiajacego
zaplanowanego na dany dzien doradztwa z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem otrzyma 32 punktow.
Kazdy kolejny dzien wyprzedzenia odwotania/ zmiany terminu przez Zamawiajgcego zaplanowanego na
dany dzien doradztwa skutkowa¢ bedzie przyznaniem 8 punktéw mniej. Punktacja przedstawia sie
nastgpujaco:

a) n — oferent otrzyma 40 punktow,

b) n-1 — oferent otrzyma 32 punktow,

c) n-2 — oferent otrzyma 24 punktdw,

d) n-3 — oferent otrzyma 16 punktow,

e) n-4 — oferent otrzyma 8 punkty,

f) n-5 — oferent otrzyma 0 punktow.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia rozmowy rekrutacyjnej z Oferentami spetniajacymi
warunki obligatoryjne w terminie do 7 dni od uptywu terminu sktadania ofert. Zamawiajacy powiadomi
Oferenta o miejscu i terminie rozmowy rekrutacyjnej z wyprzedzeniem zadeklarowanym w dyspozycyjnosci,
nie pézniej jednak niz na jeden dzien przed planowanym terminem rozmowy rekrutacyjnej. Jezeli Oferent
nie moze uczestniczy¢ w rozmowie rekrutacyjnej w wyznaczonym terminie, moze on jednorazowo wnie$é o
przesunigcie terminu, woéwczas Zamawiajacy wyznaczy dodatkowy termin. Niestawienie si¢ Oferenta na
rozmowie rekrutacyjnej skutkowaé bedzie brakiem punktéw w tym kryterium. Lacznie w ramach wszystkich
ww. kryteriow oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow.

4) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a) anulowania postgpowania bez podania przyczyny,

b) pozostawienia postgpowania bez wyboru Wykonawcy,

¢) negocjacji cen wybranych ofert gdy przekraczajg one przyjete w budzecie projektu stawki.

5) Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty zawarcia umowy w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.

6) Wykonawcy nie przystuguja zadne srodki odwolawcze.

Wykluczenia

1) W celu unikniecia konfliktu interesow:

a) zamoOwienia nie mogg by¢ udzielane podmiotom powigzanym z zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo,
b) osoby wykonujgce w imieniu zamawiajacego czynnos$ci zwigzane z procedurg wyboru Wykonawcy, w
tym biorgce udzial w procesie oceny ofert, nie moga by¢ powigzane osobowo lub kapitatowo z
Wykonawcami, ktérzy ztozyli oferty. Powinny by¢ to osoby bezstronne i obiektywne.

2) Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy beneficjentem lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowiazan w imieniu beneficjenta lub osobami wykonujgcymi w
imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a
Wykonawcg, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spotki cywilnej lub spolki osobowe;j,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika z przepisdéw prawa lub nie
zostat okre$lony przez IZ w wytycznych programowych,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiefistwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zamawiajacy - Beneficjent

Nazwa
STOWARZYSZENIE ROZWOJU SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO "WIEDZA"
Adres

Zelazna 67/18
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LI )
25.10.2019 Baza konkurencyjno$ci - Baza konkurencyjnosci

00-871 Warszawa

mazowieckie , Warszawa

Numer telefonu

222412325
Fax
224153241

NIP

7010024514

Tytul projektu

Internacjonalizacja Mazowieckiego Klastra ICT w branzy energetycznej
Numer projektu

POIR.02.03.03-14-0005/18-00
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